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浅谈望云煤矿基层生产队组安全管控方法

（山西兰花科技创业股份有限公司望云煤矿分公司）

付红亮

摘 要：煤矿企业基层队组是煤矿企业安全生产中最基层的组织与单位，是实现企业生产经

营管理目标的落脚点和出发点，正确处理好基层队组的责、权、利、安思的关系，才能推进企业各

项生产任务目标的圆满完成。
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0 引 言

队组管理在煤炭企业越来越受到重视，在煤矿

工作中的地位也日益突出，针对基层队组情况复杂

多变，职工的思想异常活跃，队组管理难度极大等多

项因素，要求队组员工之间即要团结协作的意识，更

要有随机应变的安保能力，望云煤矿在队组在安全

管控生产过程中，站在基层员工立场出发，以适应基

层队组安全发展为要求，全方位地采取了有效的管

控方法，持续提升矿井安全生产基层保障能力。

1 深化班前会安全管控“三必须”

队组班前会的质量关系到当班任务的质量和员

工的工作状况与安全，每班的班前会实行“三个必

须”，即：“一个安全宣誓”，“一支安全歌曲”，“一个

愿景”

（1）“一个宣誓”：入井前，班前会在更衣室，排列

整齐划一的方块队形，右举拳头，面对自己全家福照

片，在班组长带领下，齐声进行安全宣誓，使职工时

刻牢记亲人的嘱托，在工作中增加一份警惕，增加了

一份对社会、企业、家人的责任。

（2）“一支歌曲”：在班组长的带领下，班前会的

上班组全体人员面对全家福合唱《望矿安全歌》，从

而增强职工对企业的向心力。
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（3）“一个愿景”：在班组全体成员合影上，配上

本班组的愿景语与目标，悬挂在班前会醒目地点，在

班前会上面前人人面对班组的美好愿望，共同读出

班组的目标，从而潜移默化中激励了班组全体人员

奋发向上的工作热情与激情。

2 设立队组员工信息“两户一档案”

队组建立了“两个账户”：即：安全账户、诚信账

户、一份档案。

（1）安全账户：依据一定的标准交纳安全押金，

每人一个账户，在一定时间内达到一定条件，安全押

金进行返还，否则扣除安全押金。

（2）诚信账户：班组按照安全管理、劳动纪律、工

作表现、学习创新等方面的诚信账户，班组诚信账户

实行百分制考核，根据对员工每天评定，月底汇总，

每月一评和动态考核，根据班组诚信分数，在优秀的

班组中评选优秀员工，从而激发员工的集体荣誉感。

（3）一份档案：班组为每个员工建立了一份员工

档案，记录员工生产生活过程中的点点滴滴，从而解

决了企业基层队组因年龄结构老龄化状态中，对员

工身心健康和工作压力掌握不具体的情况，可针对

每个员工的具体情况，实行个性化管理与日常关注，

充分体现的企业班组的对员工的关怀。

3 推行队组常态化精准安全管控“八个一套餐”

队组推行“八个一”精准安全管控：一日、一餐、

一行动、一资格、一特色、一展示、一微信群、一交流，

即：开展事故反思日、员工培训套餐、零点周末行动、

班组长任职资格、班组建设特色、交流展示平台、工

作微信群、班前会思想及身体状况交流班组活动。

（1）事故反思日：基层队组根据各自实际情况，

确定某一天为“事故反思日”，当天举行讨论、警示教

育等活动，提高员工安全意识。

（2）培训套餐：基层队组根据工种、工作时间的

不同，因地制宜，制定不同种类的培训计划，开展“每

日一题、每周一卡、每月一考”学习活动，既：“每日一

题”选题有针对性，内容有实用性，充分利用班前会

时间、并充分利用队组自行建立的微信交流平台，紧

紧围绕煤矿安全知识和员工岗位操作技能对职工进

行培训；“每周一卡”围绕省内外煤矿事故案例，利用

周四区队例会对职工进行事故警示教育，对职工进

行事故原因分析、安全措施解读和事故教训等方面

的教育培训，做到了每卡有计划、有记录、有考试、有

总结；“每月一考”以“每日一题”和“每周一卡”为主

要内容，在每月末对职工的培训学习进行全面考试

考核，考试要求有试卷、有分数，达到以学习促提高，

以考试找不足，全面提升职工业务素质，增强职工安

全意识、责任意识和岗位意识，全面激发和调动基层

队组学习新知识、新理念的积极性，营造了以学促

进、以考促学的浓厚学习氛围。

（3）班末、零点行动：针对每天的零点班和班末

是生产管理的薄弱环节，是容易出问题的时段，基层

队组采取不同的方式，加强零点及班末现场管理，确

保安全生产正常进行。

（4）班组长任职资格：基层队组根据实际情况，

制定班组长的任职资格及条件，成为一名班组长的

前提是必须首先取得班组长任职资格。

（5）班组建设特色：基层队组在班组建设中根据

各岗位工作的性质不同在完成本职工作的前提下，

形成具有本班组特点的班组管理模式，一班组一特

色百花齐放。

（6）交流展示平台：基层队组在支部会议室开辟

了专属空间，展示各班组的成绩、亮点及创新成果

等。

（7）队组工作微信群：基层队组建立班组工作微

信群，保证信息及时传达，鼓励员工积极参与班组管
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理工作，特别是疫情期间，发挥了极大的作用。

（8）班前会思想及身体状况交流：基层队组在每

天的班前会的召开期间，班组长和班组成员就思想

及身体状况进行交流，了解员工身体及心理状况，同

时利用微信工作平台进行学习，在疫情防控工作中

及复产、复产后员工身体信息的第一时间进行了解、

观察，管控、报告和掌控。

4 现场队组安全管控“四狠抓”

（1）狠抓班前任务分工。主要内容是：班组进行

班前交代工作任务、开展应知应会、对不放心情况进

行排查等内容，班组长要掌握清楚本班员工心态，杜

绝不放心人员入井，保证人的“本质安全”。

（2）狠抓隐患排查保安全。严格落实班组长巡

查制度，班组长要不定时的巡查各个工种的工作情

况，针对排查出的隐患要严格落实，要坚持“不安全

不生产，隐患不消除不生产”的原则，监管好本班安

全生产。同时，班组长要现场交接班，针对本班安全

生产情况，要向下一个班的班组长交接清楚，提高安

全防范能力。

（3）狠抓标准化建设。基层班组每班要对工程

质量、文明生产、成本控制等方面进行验收，前一班

的工程质量，下一班要验收，针对不符合标准的工

程，要及时修正，并纳入到绩效考核中，以杜绝窝工、

返工现象，努力打造“上标准岗、干标准活”的班组氛

围，推动安全质量标准上个新台阶。

（4）狠抓群众监督。充分发挥班组青监岗和群

监网员的作用，实现对班组工作的日常监督，促进安

全生产群防群治，提高员工自律能力，杜绝违章蛮

干，严防班组长“一言堂”，胡乱指挥违章生产。

5 实行“五清、六访、七谈”为员工排忧解难

（1）“五清楚”，即：对员工家庭状况要清楚；对员

工性格爱好要清楚；对员工工作表现的优缺点要清

楚；对员工业余生活和社会交往要清楚；对员工不同

时期的思想变化要清楚。

（2）“六必访”，即：员工婚丧嫁娶要必访；员工家

庭发生矛盾要必访；员工生病住院要必访；员工家庭

有困难要必访；员工缺勤旷工要必访；员工本人和家

庭发生重大变故要必访。

（3）“七必谈”，即：员工思想波动要必谈；员工受

到批评要必谈；员工人际关系紧张要必谈；员工工作

变动要必谈；新员工入队要必谈；员工不完成工作任

务要必谈；员工发生“三违”要必谈。

6 合力推行“安全联保”工作法

坚持“两种关系”保安全。“两种关系”即：“互保

联保关系”。“师徒帮教关系”队组内新到的员工与岗

位老员、技术能手之间要签订师徒帮教合同，发挥帮

带作用；“互保联保关系”中互保是队组员工在上班

或者班后业余时间相互帮助、相互努力、共保的关

系，联保是短期一个工种或者两个工种之间建立的

联保关系。不论是师徒帮教还是互保联保都是促使

员工相互帮助、风险共担、共同进步、共保安全的一

种促安全关系，都是积极向上的关系，并将师带徒列

入到技能晋升收入的发展规划之中，形成安全、技

术、收入、晋级的传、帮、带合体，为队组新生发展力

量创造条件。

7 结束语

队组安全管控在安全生产管理中起到了决定性

作用，努力把队组建设成为精干、高效、团结、务实的

战斗队伍，才能使煤矿安全工作始终处于良好状态，

保障职工生命安全和企业效益。
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